Benutzungssatzung der Stadtbiicherei Trier

Der Stadtrat hat in seiner Sitzung vom 12.03.2025 die folgende Benutzungssatzung beschlossen, die
hiermit bekannt gemacht wird.

§ 1 Allgemeines
(1) Die Stadtbicherei im Bildungs- und Medienzentrum ist eine 6ffentliche Kultur- und
Bildungseinrichtung der Stadt Trier.
Sie dient der allgemeinen Bildung und Information, der schulischen und beruflichen Aus-, Weiter-
und Fortbildung sowie der Freizeitgestaltung.
(2) Wahrend des Aufenthalts in der Stadtbilicherei Trier und der Nutzung ihres Medienangebotes gilt
diese Benutzungssatzung.
(3) Die Benutzung der Stadtbiicherei Trier ist grundsatzlich unentgeltlich. Fiir die Ausleihe ist ein
Blchereiausweis erforderlich. Entgelte flir besondere Leistungen (z.B. Vorbestellungen) sowie
Saumnis- und Bearbeitungsgebiihren etc. werden nach der zu dieser Benutzungssatzung gehérenden
Gebihrensatzung in der jeweils gliltigen Fassung erhoben.

§ 2 Offnungszeiten

Die Offnungszeiten der Stadtbiicherei Trier werden durch Aushang und auf der Internetseite bekannt
gemacht.

§ 3 Anmeldung
(1) Die Einwohnerinnen und Einwohner melden sich persénlich unter Vorlage des giiltigen
Personalausweises oder eines Ausweisdokumentes inklusive Meldebestatigung an und erhalten
einen Blichereiausweis, sie bestatigen mit ihrer Unterschrift bei der Anmeldung, diese
Benutzungssatzung zur Kenntnis genommen zu haben. Mit einer Verldangerung ihres Benutzerkontos
bestatigen die Benutzenden, die zu diesem Zeitpunkt geltende Satzung ebenfalls zur Kenntnis
genommen zu haben.
(2) Bei der Anmeldung werden personenbezogene Daten unter Beachtung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben und gespeichert, soweit diese von der Stadtblcherei
Trier zur Erfullung ihrer Aufgaben (Ausleihe, Bereitstellung der digitalen Angebote, Mahnverfahren
etc.) benotigt werden. Die Benutzenden bestétigen mit ihrer Unterschrift die gesetzlich erforderliche
Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten.
(Anlage 2 Datenschutz).
(3) Das bei der Anmeldung erhaltene vorlaufige Passwort zur Nutzung der
Selbstbedienungsfunktionen im Online-Katalog sowie zur Nutzung der Digitalen Angebote muss
umgehend durch den Nutzenden geandert werden.
(4) Benutzende mit einem giiltigen Blchereiausweis der Stadtbilicherei Trier kénnen in der
Wissenschaftlichen Bibliothek der Stadt Trier zudem einen kostenlosen Bibliotheksausweis ausstellen
lassen.
(5) Far die Anmeldung legen Minderjahrige bis zum vollendeten 18. Lebensjahr die schriftliche
Einwilligung einer gesetzlichen Vertretung in Form einer Unterschrift auf dem Anmeldeformular vor.
(6) Dienststellen, juristische Personen, Institute und Firmen melden sich durch schriftliche
Anmeldung einer berechtigten Vertretung an.
(7) Die Benutzenden sind verpflichtet, der Stadtbiicherei Trier Anderungen des Namens oder der
Anschrift unverziglich mitzuteilen.

§ 4 Biichereiausweis

(1) Die Ausleihe von Medien der Stadtbilicherei Trier ist nur mit einem giiltigen Blichereisausweis
zul3ssig. Dies gilt ebenso fiir die Nutzung der digitalen Angebote.
(2) Es gibt einmalig die Moglichkeit, einen ,light” Ausweis zur alleinigen Nutzung der digitalen
Angebote zu erhalten. Dieser ist flr die Dauer von 30 Tagen kostenlos. Nach Ablauf der 30 Tage ist es
moglich, diesen in einen regularen Blichereiausweis umzuwandeln.
(3) Far Minderjahrige wird keine Jahresgebiihr erhoben.
(4) Erwachsene zahlen eine Jahresgeblihr. Die Jahresgebiihr gilt fiir einen Zeitraum von 12 Monaten.
(Anlage Geblhrenordnung).
(5) Es gibt folgende Ausweismodelle:



a) Regularer Blchereiausweis
b) Reduzierter Blichereiausweis fur Schilerinnen und Schiler, FSJ, Studierende, Auszubildende,
Schwerbehinderte, sich um Asyl Bewerbende und Bezieherinnen und Bezieher von Leistungen nach
dem Sozialgesetzbuch (SGB Il u. SGB XIlI) sowie Inhaberinnen und Inhaber der Solidarkarte
c) Partnerkarten fur zwei Erwachsene mit gleicher Wohnadresse
d) Kostenlose Nutzung der Stadtbiicherei Trier durch die Lernenden der Grundbildungskurse der VHS,
die (ehrenamtlichen) Mitarbeitenden der Stadtblicherei Trier sowie der Wissenschaftlichen
Bibliothek der Stadt Trier
Die Berechtigung zu allen Formen der ErméaRigung ist durch Vorlage eines Ausweises und/ oder eines
aktuellen Bewilligungsbescheides nachzuweisen.
(6) Der Buchereiausweis ist nicht Gbertragbar und bleibt Eigentum der Stadtbticherei Trier. Der
Verlust ist der Stadtbiicherei Trier unverziiglich mitzuteilen. Fiir Schaden, der durch Missbrauch des
Blichereiausweises entsteht, haftet der oder die eingetragene Benutzende bzw. die gesetzliche
Vertretung.
(7) Fir die Ausstellung eines Blichereiausweises oder eines Ersatzausweises wird eine Gebihr It.
Gebiihrenordnung erhoben.

§ 5 Ausleihe, Leihfrist
(1) Gegen Vorlage des Biichereiausweises konnen Medien aller Art fiir die festgesetzte Leihfrist
ausgeliehen werden.
(2) Die Leihfrist fir Medien betragt reguldr max. 28 Tage. Fiir einzelne Medienarten, auch in digitaler
Form, kann eine kiirzere Leihfrist festgelegt werden.
(3) Die Leihfrist physischer Medien kann vor ihrem Ablauf verlangert werden, wenn keine
Vorbestellung fiir das Medium vorliegt — vor Ort, telefonisch oder ber die Selbstbedienungsfunktion
des Online-Kataloges. Dazu ist die Vorlage des Blichereiausweises bzw. die Ausweisnummer
notwendig.
(4) Nutzung der Selbstverbuchungsterminals
a) Fir die Nutzung der Selbstverbuchungsterminals ist der oder die eingetragene Benutzende bzw.
die gesetzliche Vertretung verantwortlich. Es ist darauf zu achten, dass das Konto nach der
Benutzung geschlossen ist.
b) Der Benutzende ist daflir verantwortlich, sein Konto zu prifen. Befinden sich Medien auf dem
Konto, die bereits zuriickgegeben wurden oder solche, die gar nicht entliehen wurden, muss das
Bibliothekspersonal angesprochen werden.
c) Sowohl Medien, die entliehen werden, als auch Medien die zuriickgegeben werden, sind durch
den Benutzenden auf Vollstandigkeit zu priifen (Beilagen). Beim Verlust von Beilagen tragen die
Benutzenden die Kosten fiir die Wiederbeschaffung inkl. Bearbeitungsgebihr (siehe
Geblihrenordnung).

§ 6 Ausleihbeschriankungen

(1) Medien, die zum Informationsbestand gehéren oder aus anderen Griinden nur in der
Stadtbiicherei Trier benutzt werden diirfen (Prasenzbestand), kbnnen dauerhaft oder voriibergehend
von der Ausleihe ausgeschlossen werden.
(2) Die Zahl der gleichzeitig auf einen Blichereiausweis entleihbaren Medien kann begrenzt werden.
(3) Die Anzahl der moglichen Verlangerungen kann von der Stadtbiicherei Trier begrenzt werden.
(4) Gesetzlich vorgeschriebene Altersvorgaben z. B. fiir Filme oder Spiele sind auch fir die Ausleihe in
der Stadtblicherei Trier verbindlich.

§ 7 Vorbestellungen
(1) Ausgeliehene Medien kdnnen gegen eine Geblihr vorbestellt werden. Die Gebuhr fallt auch dann
an, wenn das Medium nicht abgeholt wird. Einzelne Medien kénnen von der Vorbestellung
ausgenommen werden.

§ 8 Riickgabe, verspatete Riickgabe, Einziehung
(1) Die Medien sind spatestens am letzten Tag der Leihfrist zurtickzugeben.



(2) Um eine fristgerechte Riickgabe der Medien sicherzustellen, haben die Benutzenden zwei
Moglichkeiten:

a) Rickgabe der Medien wihrend der Offnungszeiten in der Stadtbiicherei Trier an den

Selbstverbuchern.
b) Rickgabe der Medien liber die Riickgabebox im Seiteneingang am Domfreihof. Dieser
Eingang ist mit dem Blichereiausweis oder mit einem ausgeliehenen Medium zu 6ffnen.
In beiden Fallen erfolgt eine sofortige Aktualisierung des Kontos.
(3) Bei Uberschreitung der Leihfrist ist eine Sdumnisgebiihr zu entrichten, unabhingig davon, ob eine
Benachrichtigung erfolgte (siehe Gebihrenordnung).
(4) Sdumnisgebihren und sonstige Forderungen werden gegebenenfalls auf dem Rechtswege
eingezogen.
(5) Unterbleibt die fristgerechte Riickgabe, kann bis zur Riickgabe bzw. bis zur vollstédndigen
Bezahlung der Sdumnisgebihren die Entleihung weiterer Medien untersagt werden.
§ 9 Behandlung der Medien, Haftung
(1) Alle Medien sind sorgfaltig zu behandeln. Fiir Beschadigung und Verlust sind die Benutzenden
schadenersatzpflichtig.
(2) Vor jeder Ausleihe sind die Medien durch die Benutzenden selbst auf offensichtliche Mangel und
auf Vollstandigkeit zu Gberprifen.
(3) Verlust oder Beschadigung der Medien sind der Stadtbiicherei Trier mitzuteilen. Es ist untersagt,
Beschadigungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.
(4) Eine Weitergabe der Medien an Dritte ist nicht gestattet.
(5) Die Stadtbicherei Trier haftet nicht fiir Schaden, die durch Handhabung von Hard- und Software
der Stadtblicherei Trier an Daten, Dateien und Hardware der Benutzenden entstehen. Dies gilt auch
fir Schaden an Geraten, die durch Handhabung von Medien aus der Stadtbiicherei Trier entstehen.
(6) Aus Blichereibestanden kénnen Kopien angefertigt werden. Fir die Einhaltung der
urheberrechtlichen Vorschriften sind die Benutzenden selbst verantwortlich.
(7) Entliehene Tontrager und elektronische Medien dirfen nur auf handelsiiblichen Geraten unter
Beachtung der von den herstellenden Firmen vorgeschriebenen Voraussetzungen benutzt werden.
§ 10 Schadenersatz
Der Schadenersatz bemisst sich bei Beschadigung nach den Kosten der Wiederherstellung, bei
Verlust nach dem Wiederbeschaffungswert. Fiir die Einarbeitung eines Ersatzexemplars wird eine
Bearbeitungsgebiihr erhoben (siehe Anlage Geblihrenordnung).
§ 11 Nutzungsbedingungen fiir Internet und WLAN

(1) Die Internet-PCs stehen allen Benutzenden zur Verfiigung. Die Nutzungsdauer kann von der
Stadtbiicherei Trier beschrankt werden. Reservierungen sind nicht moglich. WLAN kann auf mobilen
Geraten der Stadtbiicherei Trier und auf privaten Endgeraten genutzt werden.
(2) Die Stadtbicherei Trier haftet nicht:
-fiir Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch die Benutzung
-fiir Folgen von Vertragsverpflichtungen zwischen Benutzenden und Internetdienstleistenden
-fiir Schaden, die jemandem auf Grund von inhaltlichen Fehlern der von ihm benutzten Medien
entstehen (z.B. fehlerhafte Angaben in Rechtsratgebern).
(3)
a) Die Stadtblicherei Trier schlieft Gewahrleistungen aus, die sich auf die Funktionsfahigkeit der von
ihr bereitgestellten Hard- und Software und die Verfligbarkeit der von ihr an diesen Arbeitsplatzen
zuganglichen Informationen und Medien beziehen.
b) Die Stadtbticherei Trier ist nicht verantwortlich fir Manipulationen Dritter, die aufgrund von
Datenilibertragungen entstehen. Sie ist ebenso nicht verantwortlich fir die Inhalte, die Verfligbarkeit
und die Qualitdt von Angeboten, die Uber den bereitgestellten Internet-Zugang abgerufen werden,
sowie fiir Schaden, die hieraus beim Nutzenden entstehen.
(4) Es ist untersagt:
-die gesetzlichen Regelungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes zu missachten und an den EDV-
Arbeitsplatzen und tber das WLAN gesetzeswidrige Informationen zu nutzen oder zu verbreiten.
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-rechtswidrige Inhalte aufzurufen oder pornografische, rassistische und gewaltverherrlichende
Darstellungen

-Dateien und Programme der Stadtbiicherei Trier oder Dritter zu manipulieren

-geschiitzte Daten zu manipulieren

-Anderungen in den Arbeitsplatz- und Netzkonfigurationen durchzufiihren

-technische Stérungen selbststdndig zu beheben

-Programme und Dateien von mitgebrachten Datentragern oder aus dem Internet an den PC-
Arbeitsplatzen zu installieren oder zu speichern

-an den PC-Arbeitsplatzen kostenpflichtige Inhalte aufzurufen oder zu nutzen.

Die Benutzenden sind dazu verpflichtet:
- die Kosten fiir die Beseitigung von Schaden, die durch eine unsachgemaRe Benutzung der Gerate und
Medien der Stadtblicherei Trier entstehen, zu Gibernehmen
-bei Weitergabe der Zugangsberechtigungen an Dritte alle dadurch entstehenden Schadenskosten zu
Ubernehmen
-das Empfangen, Lesen und Versenden von E-Mails nur tGber Drittanbietende abzuwickeln.
(5) Alle Internetaktivitaten werden zum Zwecke des ordnungsgemaRen Betriebs des
Bibliotheksnetzes (UnregelmaRigkeiten im Netzverkehr, Kapazitdtsplanungen, Gewahrleistung der
Systemsicherheit etc.) in Form von Quell- und Ziel-IP, IP-Protokoll, Quell- und Ziel-Port, Zeitstempel
und Datenvolumen protokolliert und gespeichert (§ 13 Abs. 4 LDSG).
(6) Die Erhebung und Speicherung der Daten erfolgt unter Beachtung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (z. B. Landesdatenschutzgesetz, Telemediengesetz). Die Léschung der Daten erfolgt
nach 6 Monaten. Eine Auskunftserteilung gegenliber Dritten erfolgt ausschlieRlich beim Vorliegen
einer gesetzlichen Ermachtigung der Auskunftsersuchenden.
(7) Die Stadtbiicherei Trier identifiziert sich nicht mit dem Inhalt verlinkter Seiten und macht sich
diese nicht zu Eigen.

§ 12 Verhalten in der Stadtbiicherei, Hausrecht, Hausordnung und Haftung
(1) Das Hausrecht wird von der Leitung der Stadtbiicherei Trier oder den mit seiner Ausibung
beauftragten Mitarbeitenden wahrgenommen. Den Anweisungen ist Folge zu leisten.
(2) Die Benutzenden miissen sich so verhalten, dass andere nicht gestort oder in der Benutzung der
Stadtbiicherei Trier beeintrachtigt werden.
(3) Es ist den Besuchenden untersagt, extremistische, rassistische, antisemitische, sexistische,
verschworungsideologische oder gewaltverherrlichende AuRerungen in Wort, Schrift oder Gesten zu
tatigen.
(4) Es ist den Besuchenden untersagt, in Wort, Schrift und Gesten die Freiheit und Wiirde des
Menschen (Art. 1 GG) verachtlich zu machen sowie Kennzeichen und Symbole zu verwenden, die im
Geist verfassungsfeindlicher oder verfassungswidriger Organisationen stehen oder diese
reprasentieren. Dieses Verbot bezieht sich auch auf das Tragen extremistischer Kennzeichen oder
Kostlimierungen.
(5) Grundsatzlich ist in allen Bereichen der Stadtbiicherei Trier das Essen und Trinken (offene
Getrdnke) sowie das Rauchen aller Art nicht gestattet es sei denn, dass besondere Bereiche dafiir
ausgewiesen wurden.
(6) Telefonieren ist in den Rdumen der Stadtblicherei Trier mit Ricksicht auf andere Anwesende
nicht gestattet.
(7) Die Nutzung audiovisueller Medien ist mit Riicksicht auf andere Anwesende nur mit eigenen
Kopfhorern gestattet.
(8) Tiere dirfen nicht mitgebracht werden, mit Ausnahme von Assistenz- und Blindenhunden.
(9) Fir verlorengegangene, beschadigte oder gestohlene Gegenstande der Benutzenden libernimmt
die Stadtbiicherei Trier keine Haftung. Das gilt ebenso fiir die Nutzung der SchlielRfacher.
(10) Die SchlieRfacher diirfen ausschlieBlich dazu genutzt werden, personliche Sachen wahrend des
Aufenthaltes in der Stadtblicherei Trier zu verwahren. Diese werden in der Regel seitens der
Bibliotheksmitarbeitenden jeden Abend gedffnet und geleert.
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(11) Die Stadtbiicherei Trier haftet nicht fir Schaden und Aufwendungen, die durch unrichtige,
unvollstdndige, unterbliebene oder verzdgerte Benutzungs- oder Informationsleistungen
entstanden sind. Dies gilt auch fir die Nutzung der Selbstverbuchungstechnik.
(12) Soweit in dieser Satzung die Haftung beschrankt oder ausgeschlossen wurde gilt, dass die Stadt
ohne Beschrankung nach den gesetzlichen Bestimmungen haftet flir Schaden an Leben, Kérper und
Gesundheit, die auf einer schuldhaften Pflichtverletzung der Stadtblicherei Trier, ihren gesetzlichen
Vertretenden oder Erflllungsgehilfen beruhen. Beruht ein Schaden auf der einfach fahrlassigen
Verletzung einer wesentlichen Pflicht oder auf der einfach fahrldssigen Verletzung einer Pflicht,
deren Erfillung die ordnungsgemaRe Nutzung der Blicherei iberhaupt erst ermoglicht und auf
deren Einhaltung der Nutzer regelmaRig vertrauen darf, so haftet die Blicherei auch fiir einen
solchen Schaden. Die Schadenersatzhaftung ist jedoch auf den vorhersehbaren und typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt. Fiir alle Gbrigen Schaden ist die Haftung der Biicherei, deren
gesetzlichen Vertretern und Erfiillungsgehilfen beschrankt auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.
Weitergehende Haftungsanspriiche gegen die Blicherei bestehen nicht und zwar unabhangig von
der Rechtsnatur der erhobenen Anspriiche.
(13) Die Bodentanks diirfen von den Besuchenden nicht zur Entnahme von Strom geéffnet werden.
(14) Die Auslage von Werbe- und Informationsmaterialien ist nur nach vorheriger Genehmigung
seitens der Leitung der Stadtbilicherei Trier moglich.
(15) Im Rahmen von Kooperationen und Projekten zur Leseférderung und Starkung der Medien-
und Informationskompetenz der Stadtblicherei Trier werden die Raumlichkeiten auch gemeinsam
mit Kooperationspartnern genutzt. Die Nutzung der Raumlichkeiten der Stadtbiicherei Trier flr
parteipolitische Veranstaltungen ist mit dem eigentlichen Auftrag und dem Nutzungszweck der
Stadtbicherei Trier nicht vereinbar und demzufolge nicht gestattet.

§ 13 Ausschluss von der Benutzung
Benutzende, die gegen diese Benutzungssatzung und/oder die Hausordnung schwerwiegend oder
wiederholt verstoRen, kdnnen fiir begrenzte Zeit oder dauerhaft von der Benutzung der Biicherei
ausgeschlossen werden. Der VerstoR kann strafrechtliche Konsequenzen haben.

§ 14 Inkrafttreten

Diese Benutzungssatzung tritt mit Wirkung vom 01.04.2025 in Kraft. Gleichzeitig tritt die
Benutzungssatzung vom 01.08.2021 aufRer Kraft.

Trier, den 13.03.2025 gez. Wolfram Leibe, Oberbiirgermeister

Anlage 1: Gebiihrenordnung - Anhang zur Benutzungssatzung vom

1. Ausstellen eines Biichereiausweises

Blichereiausweis und Ersatzausweis 3,50 €
Bilichereiausweis light 0,00 €
(Einmalig 30 Tage gultig, nur digitale Dienste)

2. Jahresgebiihr fiir Erwachsene

Ohne ErmaRigung 18,00 €

Mit ErmaRigung 12,00 €

Partnerkarten (2) 26,00 €

Kostenlose Nutzung der Stadtbiicherei Trier durch die Lernenden der Grundbildungskurse der VHS, die (ehrenamtlichen)
Mitarbeitenden der Stadtblicherei Trier und der Wissenschaftlichen Bibliothek der Stadt Trier

3. Saumnisgebiihr fiir das Uberschreiten der Leihfrist
pro angefangene Woche und Medium 1,00 €
Bearbeitungsgebihr je Schreiben 1,00 €

4. Vorbestellung pro Titel 1,50 €
5. Verlust oder Beschadigung von Medien
Gebihr fur Verlust abhéngig von




Wiederbeschaffungskosten
Bei Ersatzkauf durch die Benutzenden zuziglich
2,00€
Bei Bezahlung des Mediums zuzliglich 6,00 €
Beschadigtes oder entferntes Medienetikett je
2,00 €
Beschadigte oder verlorene CD- oder DVD-Hiille je 1,00 €

6. Kopien oder Ausdrucke
DIN A4 je Seite 0,10€
DIN A3 je Seite (nur Kopie) 0,25 €

7. Ermittlung der Adresse (Adressenfeststellung) 5,00 €

Anlage 2: Datenschutzverordnung

Angelehnt an
https://www.trier.de/datenschutz/

Datenschutz

Die  Stadtblcherei Trier ist eine Einrichtung  der  Stadt  Trier und unterliegt  daher den
Datenschutzbestimmungen der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO), sowie ergdnzend dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und dem Landesdatenschutzgesetz Rheinland-Pfalz (LDSG).

In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Gber die Verarbeitung personenbezogener Daten in unserer Blicherei. Wir
verpflichten uns, die Privatsphare der Besuchenden zu schiitzen und personenbezogene Daten nach MalRgabe der DSGVO zu
behandeln und zu verwenden.

Datenschutzerklarung

Jede betroffene Person hat grundsatzlich das Recht auf Auskunft iber die betreffenden personenbezogenen Daten (Art.15
DS-GVO0), auf Berichtigung (Art.16 DS-GVO), Léschung (Art.17 DS-GVO), auf Einschrdankung der Verarbeitung (Art.18 DS-GVO),
auf Widerspruch (Art. 21 DS-GVO) sowie das Beschwerderecht bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde (Art. 77 DS-
GVO).

Auskunftsrechte konnen ausschlieBlich schriftlich gegentiber der verantwortlichen Stelle geltend gemacht werden.
Widerspriiche zu einer erteilten Einwilligungserklarung kénnen schriftlich oder per E-Mail bzw. Kontaktformular gegentber
den im Folgenden genannten Stellen erhoben werden.

Welche Rechte haben Sie, was lhre bei uns gespeicherten Daten betrifft?

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber lhre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf.
ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Wenden Sie sich dazu bitte an die verantwortlichen Stellen.
Deren Kontaktdaten befinden sich in diesem Dokument weiter unten.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der oben angegebenen Adresse an
uns wenden. AuBerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde, wenn Sie den Eindruck haben,
das die Stadtblicherei Trier sich nicht an die Datenschutzbestimmungen halt.

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz kontrolliert die 6ffentlichen Stellen in Rheinland-Pfalz in Bezug
auf die Einhaltung der Datenschutzgesetze und anderer Vorschriften tiber den Datenschutz. AuRerdem geht er Beschwerden
von Birgern und Birgerinnen nach.

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz
Postfach 30 40

55020 Mainz

Telefon: 06131/208-2449

Fax: 06131/208-2497

E-Mail: poststelle@datenschutz.rlp.de

Verantwortliche Stelle
Rathaus der Stadt Trier
Der Oberbiirgermeister
Wolfram Leibe

Am Augustinerhof
54290 Trier

Telefon 0651/718-0


https://www.trier.de/datenschutz/

Telefax 0651/718-4100
E-Mailadresse: rathaus@trier.de

Datenschutzbeauftragte

Die Stadt Trier hat eine behordliche Datenschutzbeauftragte bestellt, welche die Dienststellen der Stadtverwaltung bei der
Sicherstellung des Datenschutzes unterstitzt.

Datenschutzbeauftragte der Stadtverwaltung Trier

Am Augustinerhof

54290 Trier

Telefon: 0651/718-0

E-Mailadresse: datenschutz@trier.de

Zu welchem Zweck nutzen wir Ihre Daten?

Ilhre Daten bendtigen wir fur die Abwicklung der Ausleihe und Riickgabe von Medien, fur die Kontaktaufnahme (z.B. um Sie
zu informieren, wenn ein vorgemerktes Medium zur Verfiigung steht. Die rechtliche Grundlage bilden Art. 6 Abs. 1
Buchstabe a) und b) DSGVO / § 51 BDSG. Es handelt sich um vorvertragliche MaBnahmen, die Daten dienen der Wahrung
berechtigter Interessen der Blicherei (ordnungsgemale Medienausleihe) und Sie willigen in die Verarbeitung dieser
personenbezogenen Daten ein, indem Sie den Antrag auf einen Blichereiausweis ausfiillen und mit Ihrer Unterschrift
bestatigen.

Welche Daten werden erfasst?
Pflichtangaben:

) Blichereiausweisnummer,

° Nachname, Vorname,

e Anschrift (Mahnungen),

e  Geburtsdatum (Zuordnung Benutzergruppe Jahresgebiihr und Altersbeschrankungen Medien),

e  Sorgeberechtigte (bei Vertragsabschluss unter 16 Jahren),

e  Emailadresse (Zusendung Erinnerungen, Vorbestellungen),

° Benutzergruppe,

e Anzahl Ausleihen Jahr/Gesamt (Statistik),

e Artder Benachrichtigungen (Brief, Mail),

e  Verknupfte Blchereiausweise (Partnerausweise),

e  Reduzierungsnachweise (Jahresgebiihr, Statistikkennzeichen nach Vorlage)
Freiwillige Angaben:

e  Geschlecht (Statistik)

e  Telefonnummer (bei Riickfragen)

e  Reduzierungsgrund (Schwerbehinderung unbefristet)

e Nationalitat (Statistik, Anschaffung fremdsprachiger Medien)

e Ausleihhistorie (nur mit Einverstandniserklarung und nur Mediennummern — keine Abfrage durch die

Stadtbicherei Trier moglich)

Diese Daten werden ausschlieflich fiir die Zwecke der Stadtbiicherei (Ausleihe, Mahnungen; mit Ihrer ausdriicklichen
Zustimmung: Information tiber Vormerkungen, auslaufende Leihfristen) verwendet. Falls Sie die digitalen Angebote Onleihe
oder filmfriend oder den eOPAC/WebOPAC nutzen méchten, ist dazu ggf. die Weitergabe von Daten an die Dienstleister
notig (s.u.).
eOPAC/WebOPAC (Onlinekatalog zur Suche von Medien)
Unsere Blicherei betreibt einen eOPAC/WebOPAC im Internet. Sie entscheiden, ob Ihr Benutzerkonto fir diesen Service
freigeschaltet wird. Damit kénnen Sie lhr Konto online einsehen, um z.B. ein Medium zu verlangern. Innerhalb des Web-
OPAC Portals OPEN werden Daten zur Selbstbedienung im OPAC (Vorbestellung und Verlangerung von Medien usw.) sowie
zum Aufruf und zur Anzeige der Seite erhoben und verarbeitet. Dazu missen folgende Daten an den Betreiber des
eOPAC/WebOPAC weitergegeben werden:
Von Websitenbesuchenden werden die IP Adresse sowie die systeminterne Benutzernummer (in Logdateien),
Blichereiausweisnummer und Passwort (als verschliisselter Hash) und von angemeldeten Blichereibenutzenden werden
Vor- und Nachname (verpflichtend) und E-Mailadresse (optional) erhoben und verarbeitet.

Betreiber des eOPAC/WebOPAC

OCLC GmbH

Grlinwalder Weg 28g

D - 82041 Oberhaching

T +49-(0)89-613 08 300

F +49-(0)89-613 08 399

E deutschland@oclc.org

W http://www.oclc.org/de/home.html

Wir haben mit dem Betreiber einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung geschlossen.
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Was passiert, wenn Sie uns lhre Daten nicht anvertrauen oder deren Nutzung widerrufen?

Wenn Sie uns lhre Daten nicht anvertrauen oder deren Nutzung widerrufen, kénnen Sie keine Medien mehr ausleihen oder
die Selbstbedienungsfunktionen des Onlinekatalogs nutzen. Das gilt auch fiir weitere Onlineangebote (z.B. Onleihe,
filmfriend).

Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten so lange, wie Sie Medien ausleihen oder andere unserer Dienstleistungen
nutzen mochten. Ausleihdaten werden drei Monate nach Riickgabe der Medieneinheit geldscht, Ihre personlichen Daten
nach 5 Jahren Inaktivitdt bzw. auf Kundenwunsch zum néchsten Jahresbeginn.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung maoglich (vgl. Art. 7 DSGVO). Sie konnen eine
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit
der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfiillung eines Vertrags automatisiert
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie
die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
moglich ist.



